
Il diritto alla sostituzione non va in saldo
Anche se il prodotto è scontato, il venditore è tenuto a sostituirlo se difettoso, nei limiti
previsti dalla legge. Lo sconto applicato non modifica i tuoi diritti.

Prova dei capi? Dipende dal negozio
La prova dei capi di abbigliamento è lasciata alla discrezionalità del venditore, le regole
sono le stesse tutto l’anno. 

Occhio al “prezzo precedente” 
Il venditore deve esporre il “prezzo precedente” cioè il prezzo più basso che ha raggiunto
quel prodotto nei 30 giorni precedenti. Non è dunque più consentito utilizzare il prezzo di
listino (barrato).

Diffida degli sconti troppo alti
Attenzione a sconti eccessivi, potrebbero nascondere prodotti difettati oppure fondi di
magazzino.

Confronta i prezzi prima di acquistare
Prima di acquistare un prodotto controlla i prezzi esposti anche visitando più negozi. Un
acquisto attento presuppone il giusto tempo per scegliere e per verificare l’effettiva
convenienza.

Acquista secondo le tue reali esigenze
Decidi l’acquisto in base ad esigenze concrete. È importante non fare acquisti inutili
mossi solo dalla convenienza del prezzo. Decidiamo di acquistare ciò che
effettivamente è utile piuttosto che conveniente.

Negozi di fiducia
Utilizza i negozi di fiducia dove è possibile acquistare prodotti già visti in vendita e magari
anche già adocchiati a prezzo pieno.

Controlla etichetta e qualità, non solo il prezzo
È importante sapere cosa si compra, conoscere le caratteristiche e la qualità dei prodotti
verificando anche se vi sono marchi di qualità e di sostenibilità ambientale e sociale.
Acquistiamo con un occhio al prezzo ed un altro alla qualità e sostenibilità dei prodotti. 

Pagamenti elettronici e in contanti
Anche durante i saldi è possibile effettuare i pagamenti sia in contanti che utilizzando
carte di credito e bancomat.

Fai i conti con il tuo bilancio
Stabilisci un tetto di spesa prima di iniziare lo shopping. Le spese devono essere
proporzionate alle nostre entrate. Non c’è “affare” nelle spese fuori controllo, impariamo a
fare i conti con il nostro bilancio prima di effettuare ogni acquisto.

Saldi estivi 2025: al via dal 5 luglio! 
I consigli di Adoc per acquistare in sicurezza 



L'ATTIVITÀ
ADOC mette al centro delle sue attività:

L’orientamento al consumo

L’informazione in tutti i settori di consumo

La tutela individuale e collettiva dei consumatori

L’assistenza ai reclami

I sistemi di risoluzione extragiudiziale delle controversie,
conciliazione paritetica

Le segnalazioni alle autorità di regolazione e di controllo

PIÙ DI 100 SEDI
IN TUTTA ITALIA. Vai sul
sito adocnazionale.it e trova
la sede più vicina a te


